Všeobecné obchodné podmienky  2009 Nábytok Mikušincová s.r.o. B . Bystrica
Čl.1 Základné ustanovenia

1.1 Tieto všeobecné obchodné podmienky, ďalej len,,VOP,, sú zmluvnými podmienkami v zmysle ust. § 273 Obch. zák. a sú nedeliteľnou  súčasťou kúpnej zmluvy uzatvorenej medzi spol. Nábytok Mikušincová so sídlom Sládkovičova 15 Banská Bystrica, bank. spojenie Vúb,  2175330457/0200, ako predávajúci a fyzickou osobou ako kupujúcim, ďalej len kupujúci.
1.2 Predmetom predaja a kúpy je tovar špecifikovaný v kúpnej zmluve z ponuky predávajúceho ,ďalej len tovar alebo nábytok. Predávajúci sa zaväzuje dodať tovar a previesť na kupujúceho vlastnícke právo k tovaru. Kupujúci sa zaväzuje zaplatiť predávajúcemu  kúpnu cenu a prevziať tovar.
Čl.2 Platobné podmienky

2.1 Kúpna cena bola dohodnutá v kúpnej zmluve , ktorej prílohou sú tieto VOP podľa cenníka predávajúceho aktuálneho k dátumu uzavretia kúpnej zmluvy. Pre vylúčenie pochybností kúpna cena je vrátane ceny obalu tovaru a nezahŕňa prepravné za dopravu tovaru a cenu montáže nábytku.

2.2 Kupujúci má možnosť zaplatiť kúpnu cenu v hotovosti alebo platobnou kartou. Cena sa považuje za zaplatenú momentom pripísania na účet predávajúceho.

2.3 Ak zmluvné strany v súvislosti s kúpnou zmluvou uzavrú zmluvu o doprave nábytku alebo zmluvu o montáži nábytku je kupujúci povinný zaplatiť kúpnu cenu pred dodaním tovaru v hotovosti alebo prevodom na účet predávajúceho , ustanovenie bodu 2.2 sa nepoužije. 
2.4 Ak je predmetom kúpnej zmluvy tovar, ktorý nie je vyrobený je kupujúci povinný zaplatiť 20% kúpnej ceny pri uzavretí kúpnej zmluvy. Zvyšok kúpnej ceny kupujúci zaplatí predávajúcemu v hotovosti pri dodaní tovaru.
Čl.3 Dodacie podmienky 

3.1 Miestom dodania je Dom Nábytok Mikušincová Sládkovičova 15 B.Bystrica . Záväzok predávajúceho dodať tovar je splnený tým , že tovar riadne zabalí a umožní kupujúcemu s tovarom v mieste dodania nakladať. Dopravu tovaru z miesta dodania zabezpečí kupujúci na vlastné náklady a nebezpečenstvo ak zmluvné strany neuzavreli zmluvu o doprave nábytku .
3.2 Ak je predmetom kúpnej zmluvy tovar ,ktorý nie je vyrobený, je predávajúci povinný dodať tovar do ôsmich týždňov odo dňa zaplatenia zálohy podľa bodu 2.4, inak predávajúci dodá tovar najneskôr do 3 pracovných po uzavretí kúpnej zmluvy.

3.3 Vlastnícke právo k tovaru a nebezpečenstvo škody na tovare predchádza na kupujúceho okamihom prevzatia tovaru , ak dopravu tovaru realizuje kupujúci dopravným prostriedkom za okamih prevzatia tovaru sa považuje naloženie tovaru na dopravný prostriedok kupujúceho. Ak dopravu tovaru zabezpečí predávajúci podľa čl.6 okamihom prevzatia  tovaru je moment , keď predávajúci umožní kupujúcemu  nakladať s tovarom v mieste dohodnutom v zmluve o doprave nábytku.
3.4 Ak kupujúci tovar neprevezme riadne a včas, prechádza naňho nebezpečenstvo škody na tovare okamihom, keď mu  predávajúci umožnil nakladať s tovarom.
Čl.4 Omeškanie kupujúceho

4.1 Ak si kupujúci neprevezme tovar do 48 hodín po dni plnenia určeného podľa bodu 3.3 predávajúci tovar uskladní a kupujúci je povinný zaplatiť predávajúcemu poplatok  za skladovanie vo výške 0,1% z kúpnej ceny za každý deň omeškania.

4.2 Ak je kupujúci  v omeškaní s prevzatím tovaru ,10. deň omeškania nastanú účinky odstúpenia predávajúceho od zmluvy, predávajúci má právo počas omeškania kupujúceho, najneskôr však 9 deň omeškania vyzvať kupujúceho na prevzatie tovaru čím mu poskytne dodatočnú 10 dňovú lehotu na prevzatie tovaru , po márnom uplynutí dodatočnej lehoty nastanú účinky odstúpenia predávajúceho od zmluvy. Zmluvné strany pri odstúpení nie sú povinné vzájomne si vrátiť prijaté plnenia.

4.3 Ak nastanú účinky odstúpenia predávajúceho od zmluvy má predávajúci právo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 10% z kúpnej ceny, zmluvná pokuta sa považuje za paušalizovanú náhradu škody.
Čl.5 Záručné podmienky

5.1 Predávajúci poskytuje kupujúcemu záručnú dobu na tovar 24 mesiacov. Práva a povinnosti zmluvných strán súvisiace so zodpovednosťou za vady tovaru sú upravené v ust. § 619 a nasl. v Občianskom zákonníku.
Čl.6 Prepravné podmienky

6.1 Ustanovenie tohto článku upravuje právne vzťahy medzi predávajúcim a kupujúcim len, ak títo uzavreli zmluvu o doprave nábytku podľa ust. § 610 a nasl.ObchZ.

6.2 Príjemcom sa rozumie kupujúci , prepravcom a odosielateľom sa rozumie predávajúci. Miestom odoslania sa rozumie sídlo predávajúceho .Miesto určenia sa rozumie miesto dohodnuté v zmluve o doprave nábytku , ak nie je dohodnuté rozumie sa ním adresa kupujúceho. Predmetom prepravy sa rozumie tovar.
6.3 Predávajúci sa zaväzuje prepraviť tovar do miesta určenia tak , aby bola zachovaná doba dodania podľa bodu 3.3, ak sa zmluvné strany nedohodnú v zmluve o doprave nábytku inak. Kupujúci sa zaväzuje zaplatiť predávajúcemu prepravné dohodnuté v zmluve o doprave nábytku v hotovosti po uskutočnení prepravy pred vyložením tovaru.
6.4 Ak kupujúci neuhradí prepravné spôsobom podľa bodu 6.3 nie je predávajúci povinný kupujúcemu tovar vydať , týmto konaním sa predávajúci nedostane do omeškania s dodaním tovaru.

Čl.7 Montážne podmienky

7.1Ustanovenia tohto článku upravujú  právne vzťahy medzi predávajúcim a kupujúcim, len ak títo uzavreli zmluvu o montáži nábytku podľa ust. § 536 a nasl.ObchZ.

7.2Zhotoviteľom diela sa rozumie predávajúci, objednávateľom sa rozumie kupujúci. Dielom sa rozumie montáž výlučne tovaru, ktorý kupujúci kúpil z predávajúceho programu , zapojenie elektrospotrebičov do el, siete a plynového potrubia a drezu do odpadu nie je súčasťou diela.
7.3 Zmluvou o montáži nábytku sa predávajúci zaväzuje vykonať dielo na mieste dohodnutom v zmluve o montáži nábytku a kupujúci sa zaväzuje zaplatiť mu za to cenu dohodnutú v zmluve o montáži nábytku v hotovosti .Dielo je vykonané po jeho dokončení podľa objednávky/projektu a výzve  predávajúceho na prevzatie.

7.4 Predávajúci nie je povinný vykonať montáž podľa objednávky/projektu ak sa za zabudovanými elektrospotrebičmi nachádzajú prekážky , ktoré znemožňujú ich osadenie najmä plynové , vodovodné, odpadové potrubie , elektrické zásuvky . stavebné nerovnosti.

Čl.8 Záverečné ustanovenia

8.1 V súlade s ust.§ 7 ods.10 zák.č 428/2002Z.z o ochrane osobných údajov podpis kupujúceho na kúpnej zmluve sa považuje za súhlas  so spracovaním osobných údajov v informačnom systéme predávajúceho za účelom plnenia jeho zákonných povinností a minimalizácie obchodných strát predávajúceho.
8.2 Pokiaľ VOP neustanovujú inak právne vzťahy medzi zmluvnými stranami sa riadia Obchodným zákonníkom , podporne Občianskym zákonníkom a ostatnými predpismi platnými na území SR.
8.3 Kupujúci svojím podpisom na kúpnej zmluve potvrdzuje , že bol oboznámený z týmito VOP a súhlasí s ich obsahom , sú mu zrozumiteľné , považuje ich za určité a je nimi viazaný.
